附件2 江汉大学师生服务中心服务事项征集表

1. 征集的服务事项名称
                                                         
2. 该服务事项的主管部门（可多写）
                                                         
3. 以往该事项的办事流程
                                                         
                                                            
4. 以往该事项的办事体验
A.非常不满意  B.不满意  C.比较满意   D.满意   E.非常满意
5. 您对该事项有何优化意见及建议
                                                            
                                                            
6. 该事项入驻师生服务中心后，您期望的该事项新的办事方式是
A.窗口服务  B.网上服务  C.网上+窗口服务  D.自助终端机服务
7. 您的校内身份是
A.教职工   B.学生
8. 您的联系方式是（仅用于后期进一步沟通，提高师生服务中心服务质量）
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